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LO'I NOI DAU

Ngan hang gi vai trd trung tdm trong hé théng tai chinh quéc gia, 1a trung gian tai chinh quan trong trong
viéc dan vén, didu tiét thanh khodn va hé tro ting trwdng kinh té. Chinh vi vay, viéc danh gia ding nang
lwe tin dung va mirc do rdi ro cla cac ngan hang thwong mai cé y nghia thiét yéu ddi véi nha dau tw, co

quan quan ly va toan bé thij tridng tai chinh.

Nhan thire rd tAm quan trong dé, Coéng ty Cé phan Xép hang Tin nhiém Thién Minh (Thién Minh Rating) da
xay dwng tai lieu “Phwong phap xép hang tin nhiém ngan hang” nham cung cip mot khudn khd phan

tich ré rang, minh bach va c6 hé théng trong viéc danh gia mrc d6 tin nhiém ctia cac td chirc tin dung.

Phwong phap xép hang nay dwoc thiét ké dwa trén sw két hop gitra phan tich dinh lwong va dinh tinh, bao
gdm cac nhom yéu td then chét nhw: madi trwdng hoat dong, nang lwc kinh doanh, hd so tai chinh, chét
lwong tai san, thanh khodn, kha nang sinh |&i, cAu truc vdn va kha nang dap ng nghia vu tai chinh. Ngoai
ra, cac yéu td dic thu nhw vi thé hé thdng, hé tro tiém nang tir nha nwéc hodc tap doan me (néu co)...

cling dwoc xem xét trong qua trinh xép hang.

Tai liéu nay dwoc xay dung trén co s& phu hop véi cac quy dinh phap luat hién hanh tai Viét Nam, déng
theri tham khéo c6 chon loc cac théng 1é quéc té nham dadm bao tinh khach quan, nhat quan va dé so sanh.
Day la mét phan trong nd Iwc ctia Thién Minh Rating nhdm chuan héa quy trinh danh gia tin nhiém, dong

gop vao s phat trién minh bach va bén virng cla thj trwong tai chinh — ngan hang trong nwéc.

Vui 16ng tham khao thém tai liéu “Ky hiéu xép hang va Binh nghia” dé hiéu ré hon vé cac thuat ngir va dinh
nghfa cling nhu ky hiéu xép hang dwoc si dung. Van ban Phwong phap xép hang tin nhiém ngan hang
s6 3C/VBXHTN-15.05.2025 dwoc ban hanh 1an dau ngay 15 thang 05 nam 2025, ap dung t&i toan bd nhan

vién Thién Minh Rating va c6 hiéu lwc ké tir ngay ban hanh.



1 GIOI THIEU CHUNG

1.1

1.2

1.3

Téng quan vé phwong phap xép hang tin nhiém ngan hang

Phwong phap xép hang tin nhiém (“XHTN”) ngan hang ctia TMR duya trén viéc phan tich cac ngudn
dir liéu tin cay dé& xac dinh muc tin nhiém cla t6 chirc phat hanh. Cu thé, ching téi xay dwng hé
thdng céc chi tiéu dé so sanh va danh gia mot cach day da va toan dién mde d6 rii ro tin dung cla
ngan hang.

Trong qué trinh phan tich, ching t6i st dung két hop ca chi tiéu dinh lwgng va dinh tinh. Nhan dinh
cling dwoc dwa ra dwa trén ca dir liéu qua khir va div liéu dw phéng. St dung céac sb lidu trong qua
khtr 1a quan trong trong qua trinh danh gia thwe trang clia té chirc phat hanh, tuy nhién, néng lwc cua
chu thé, cu thé 1a nang lyc tai chinh, trong nhirng ndm t&i mai 1a yéu té quyét dinh kha nang thuc
hién nghia vu tai chinh cta chd thé, do dé chung t6i c6 st dung cac md hinh d& dw phéng cac chi
tiéu tai chinh. Két qua danh gia tirng phwong dién cla td chirc duwoc xép hang la sy két hop gitra
phan tich cac chi tiéu dinh lwgng va thong tin dinh tinh, gilba di¥ liéu hién tai va wéc lwgng chung toi
ddi vai chi tiéu dé trong twong lai.

Chung t6i x&p hang murc tin nhiém dai han trén dai diém diém tr mrc AAA — phan anh chét lwong
tin nhiém cao nhét, dén mirc D — phan anh chét lwong tin nhiém thap nhat. Bé tim hidu thém thong
tin v& cac dinh nghia, ky hiéu va thuat ngr vé xép hang tin nhiém, vui 16ng truy cap trang thong tin

dién t& www.tmr.vn.

Pham vi ap dung

Phwong phap nay dwoc ap dung cho cac ngan hang thwong mai dwoc quy dinh trong Luat cac Té
chirc tin dung sb 32/2024/QH15 dwoc Quéc hdi ban hanh ngay 18/01/2024. Phwong phap nay khéng
ap dung cho ngan hang Chinh sach va ngan hang Hop tac xa do co sw khac biét trong mé hinh hoat
ddng kinh doanh so véi cac NHTM khac.

Cap nhat va diéu chinh

Phwong phap xép hang tin nhiém sé& dwoc ra soat va diéu chinh hang ndm, hodc c6 thé sém hon
khi can thiét, d& phu hop vé&i sw thay ddi clia cac diéu kién kinh té tai Viét Nam. Déi véi méi cap nhat
va/hodc diéu chinh, ching tdi sé chi dong danh gia lai cac td chirc phat hanh do TMR xép hang tin
nhiém céng bé con hiéu luc theo Phwong phap duwgc cap nhat, diéu chinh gan nhat va sé cé théng

bao dén cac té chirc lién quan vé viéc thay dbi mirc xép hang néu cé.



2 KHUNG XEP HANG TiN NHIEM

Quy trinh phan tich, danh gia té chirc phat hanh dwoc thiét ké nham dam bao cac yéu t6 trong yéu
déu dwoc can nhic, xem xét dén trwéc khi dwa ra d& xuét cho mirc tin nhiém cho t6 chirc phat
hanh. Téng quan vé phuong phap tiép can cta chang tdi dwgc minh hoa bang Khung xép hang tin
nhiém ngén hang dwéi day.

Buwdc dau tién la danh gia yéu té vi mé va rii ro nganh va nhirng xu hwéng chinh ctia nganh ngan
hang. Chung téi cho réng viéc danh gia chinh xac cac rdi ro, cac xu hwéng chinh cta nén kinh té
va nganh ngan hang cé y nghia quan trong trong viéc danh gia séc xuét rii ro vé dé v& cla tirng
ngan hang riéng lé.

Buw&c hai la danh gia hé so néng lwc ndi tai cia ngan hang dwoc xép hang. Cac tiéu chi dinh lvong
va dinh tinh s& dwoc st dung dé& danh gia nang luc néi tai cia ngan hang trén nhiéu phwong dién.

Trén mbi phwong dién, ching téi sé danh gia theo hé théng thang diém 8.

Buwéc ba, ching téi s& can nhéc va danh gia thém cac yéu té khac, con goi la cac yéu té diéu chinh,
két hop v&i cac két qua thu dwoc tir cac budc trwdc dé dua ra quyét dinh vé mirc xép hang tin

nhiém don lé.

Trudc khi dwa ra quyét dinh vé mirc xép hang tin nhiém cudi cung, ching téi sé& danh gia thém cac
yéu tb hd tro tir bén ngoai, vi du nhu sy hd tro tir cd déng, cong ty me, cong ty lién doanh, lién két
trong cung hé sinh thai hay sw dam bao tlr cac td chirc déc lap khac, va sy hd trg tir chinh phu
(“CP") va Ngan hang Nha Nuéc (“NHNN®).



KHUNG XEP HANG TiN NHIEM NGAN HANG

[ Diéu kién kinh t& vimé

YEU TO PIEU CHINH

G

[ Cac xu hwéng va rii ro nganh

HNYON 0¥ IN¥
YA O JA OL NIA

N
Quan tri rGi ro } YEU T6 HO TRO

Mtrc d6 phirc tap & tinh i
khong ré rang

Tl cac t6 chire ¢6
lién quan

TN
N
\
|
|
|
|
|
|
/

XHTN PO'N

MA TRAN ;
LE (SACA)

Sw da dang trong hoat dong
kinh doanh (“HDKD”)

N

Tir CP va NHNN

Cac hoat dong vé ESG

Chit luwgng tai san

=

~

Y&u t8 khac

LTSN

Thanh khoan

HNVOQ 211 ONYN 0S OH

Lo'i nhudn

[ C&u triic ngudn vén

U

THIEN MINH RATING — PHUONG PHAP XHTN NGAN HANG 6




2.1 Cac yéu t6 vi md va rai ro nganh
Thuc té tai Viét Nam, ngan hang 1a k&nh cung cap vén chinh cho nén kinh té, do dé viéc danh gia
moi trwdng vi md va cac xu hwéng chinh trong nganh ngan hang la buéc khong thé tach roi trong
viéc danh gia rdi ro cla tirng ngan hang. Mot s nghién ctu khoa hoc da chi ra rang moét sé bién
vi md c6 anh hwdng téi sdc xuat dé v& ctia nganh ngan hang. Kinh nghiém thuc té tai Viét Nam
ciing phu hop véi cac nghién ctru trén. Cu thé, trong bwéc nay, cac bién vi md chinh sé duwoc st
dung dé phan tich, danh gia, nhw: (i) tbc d6 ting trwéng GDP; (ii) lai suét; (iii) ty gia; (iv) ty 1& dw
no tin dung trén GDP (v) bién ddng cla gia tai san.
Ngoai ra chiing t6i ciing can nhac cac yéu td dinh tinh khac ma cé &nh hwéng tinh bén virng cla
hé thédng ngan hang, vi du nhw sw thay ddi vé cac quy dinh phéap ly trong thi trwéng tai chinh, ngan
hang, va 16 trinh trién khai, ap dung cac quy dinh, chudn muc va cac théng 1& quéc té ctia cac ngan

hang tai Viét Nam.

2.2 Ho6 so nidng lwc cia ngan hang
Muc tiéu cia bwéc nay la danh gia nang lwc néi tai ctia té chire dwoc xép hang nham danh gia
kha nang thanh toan cla t6 chirc xép hang théng qua phan tich cac nhém chi tiéu tai chinh. Cac
nhém chi tiéu nay dwoc danh gia theo thang diém 8, trong d6 mirc 1 la mirc danh gia tét nhat va
8 la m&rc danh gia thp nhét (théng tin cu thé vé y nghia cac thang diém vui long truy cap trang
théng tin dién t& www.tmr.vn). Diém xép hang H6 so néng luc cta td chirc dwoc xép hang la trung
binh trong sé ctia cac diém thanh phan dbi véi méi nhém chi tiéu dwdi day.
a. Vén

Vén 14 chi tiéu quan trong dé danh gia kha nang ctia mét ngan hang trong viéc giam thiéu, hap

thu céc rdi ro va ton that khéng lwdng trwéc dwoe. Chang tdi st dung ty 1é an toan vén, ca ty 1&

vén cép 1 va cép 2, dé danh gia quy mé va ty 1& an toan vén so véi quy dinh hién nay ctia NHNN

va chuan muyc quéc té.

Bén canh do, ching téi cling phan tich cac tiéu chi khac dé danh gia chéat lwgng ciia nguén vén,
kha nang sinh I&i trong twong lai clia ngan hang va cac chinh sach tai chinh lién quan téi viéc st

dung va huy ddng nguén vén méi.

b. Chéat lwong tai san
Chét lwong tai san la mot trong nhirng yéu td quan trong trong viéc danh gia mc do tin nhiém
clia mdt ngan hang. D& danh gia rdi ro lién quan t&i chat lweng tai san ctia mét ngan hang, ching
t6i dwa trén nhiéu thong tin lién quan, trong dé cé thé ké téi mot sb théng tin chinh nhu: (i) no
x&u; (i) khdu vi rdi ro clia ngan hang; (iii) chinh sach quan tri rdi ro; (iv) tinh chu ky ctia cac nganh
quan trong trong nén kinh té, c6 anh hwéng tryc tiép téi khd nang trd ng cla khach hang vay

von.

Qua sw lwa chon clia ngan hang vé [inh ve cho vay, ddi twong khach hang muc tiéu, diéu kién
tin dung clia ngan hang, tinh da dang trong danh muc cho vay, ching téi c6 thé danh gia dwoc

kh&u vi rdi ro clia ngan hang dé. Thyc té, méi ngan hang cé mirc dd phoi nhiém rii ro khac biét,



twong (ng véi phan khuc khach hang va linh vuc cho vay, dwoc ngan hang chon lwa dé phu hop
v&i thé manh va déc tinh cia minh. Phan tich mre d6 rdi ro lién quan t&i chat lwong tai san cla
ngan hang phai dwoc tién hanh cung véi danh gia kha nang quan tri rdi ro clia ngan hang, dwoc
thé hién théng qua viéc hiéu biét clia ngan hang vé cac rdi ro ma mé hinh kinh doanh hién tai déi

mat, qua do xay dwng cac chinh sach quan tri rdi ro phu hop.

St dung céac théng tin lién quan t&i khau vi rdi ro va chinh sach quan tri rii ro, két hop véi cac div
liéu vé (i) no x4u; (i) chi phi tin dung va bo dém dw phong; (iii) ty 1& thu hdi va thei gian x& ly no
x&u, (iv) bién déng ctia nganh ma cé ty trong I&n trong danh muc cho vay cda td chirc phat hanh,

chung t6i dua ra dwgc danh gia vé chat lwong tai san ctia ngan hang.

c. Céu tric ngudn vén
V& ngudn vén, ching téi danh gia mirc d6 da dang va tinh én dinh ctia nguén vén ctia ngan hang
théng qua phan tich cAu tric vé ky han va co cau (vé déi twong gii tién) ciia ngudn vén huy
dong. Ngoai ra, cac yéu td khac nhw chi phi huy déng cling nhw dé tin cay clta thwong hiéu ciing

¢6 anh hwéng 16n t&i khd ndng huy déng ctia mét to chire.

d. Thanh khoan
Déi v&i kha ndng thanh khoan, ching téi danh gia kha nang va khoang th&i gian ma ngan hang
c6 thé tw vot qua dwot cac sw kién khong luvdng trwdc dwoc dan téi cing thang vé thanh khoan
trén thi trwdrng. Mot sé cac chi tiéu chinh ma ching t6i str dung danh gia kha nang thanh khoan
ctia mot ngan hang, nhuw 1a (i) ty 18 tai sén tét cé tinh khoan cao trén téng tai san, (ii) ty lé cho vay
khach hang trén téng tién guvi, (iii) vén ngan han cho vay trung dai han, (iv) ty 1& dy tri thanh

khoan, va (v) ty 16 ddm bao thanh khoan 30 ngay.

e. Loi nhuan
Kha nang sinh I&i la mét trong nhirng chi tiéu quan trong trong viéc danh gia kha nang thyc hién
nghfa vu no cla td chirc. Trong d6, sw &n dinh va tinh bén virng clia kha nang sinh 1&i 1a d3c tinh

quan trong trong viéc danh gia mc tin nhiém ctia mét t chirc.

Kha n&ng sinh 1&i 1a moét chi tiéu tdng hop, c6 mdi twong quan véi mét sé cac chi tiéu duwoc dé
cap & trén. Cu thé, ngan hang ma ¢ tai san rui ro thap, cé danh muc da dang cho vay da dang,
lgi nhuan sé cé bién do dao déng nhd hon so véi ngan hang cé danh muc cho vay cé dong
va/ho&c cho vay vao linh vuc cé tinh chu ky. Ngan hang cé kha nang sinh |&i tét cling ddng nghia
vé&i viéc c6 kha nang cao trong viéc tdng bd dém vén, tang kha nang hap thu va chéng d& cac rai

ro, qua d6 nang cao kha nang huy déng ngudn vén mai.

Viéc phan tich kha nang sinh 16i 1a co s& quan trong dé chung téi dwa ra cac danh gia hién trang
va du phéng vé mirc tin nhiém cGa ngan hang trong twong lai. Mét vai chi sé quan trong ma
chung téi str dung danh gia kha nang sinh 1&i ctia ngan hang 1a chi sé loi nhuan réng trén téng
tai san (ROA), ty & str dung don bay, ty I& thu nhap tir I3i va thu nhap ngoai l4i trén téng thu nhap,

va lai dv thu.



2.3 Yéu t6 Piéu chinh rai ro
Thwe té, mdi ngan hang c6 mé hinh kinh doanh riéng biét, dé& ghi nhan sy khac biét ciing nhw ghi
nhan nhitng phwong dién ma céc bd tiéu chi & phan trén chwa thé hién dwoc hét, ching toi st
dung cac yéu tb dinh tinh khac, goi la cac yéu té diéu chinh, két hop v&i két qua phan tich & trén
dé co thé dwa ra két luan chinh xac nhéat vé& mac tin nhiém cta moét td chirc. Mot s6 cac yéu tb
didu chinh chinh ma ching t6i thwéng xuyén can nhéc trong cac quy trinh danh gia xép hang tin
nhiém la (i) quan trj rdi ro; (ii) mirc d6 da dang trong hoat ddng kinh doanh; (iii) d6 phtrc tap va tinh
khéng ré rang; (iv) cac hoat dong lién quan t&i ESG, (v) van héa doanh nghiép va céac yéu tb khac.

Mbi yéu td sé& dwoc danh gia theo ba mirc: tich cuc, trung lép va tiéu cuc.

2.4 Yéutod hoé tro
Sau khi dwa ra mirc x&p hang tin nhiém don 1& cta td chirc phat hanh, tiép dén chang toi sé can
nh&c t&i cac yéu t6 hd tro tlr bén ngoai ma td chirc phat hanh cé thé nhan dwoc khi gép phai sw
cb, rdi ro khong lwong trwdc dwoc trwdc khi d& xuat mirc xép hang tin nhiém cudi ciing cho t6
chirc dwoc xép hang.
Sw hé tro bén ngoai bao gébm nhirng hé tro tlr cong ty me, cb dong, thanh vién khac trong hé sinh
thai va hd tro' tir Ngan hang nha nwéc va co quan quan ly. Trong dd, sw hd tro tir NHNN la yéu td
dac biét quan trong déi véi déc thu hoat déng clia cac ngan hang Viét Nam, dac biét la dbi véi cac

NHTM c6 vbn nha nwéce chi phdi.
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Xép hang tin nhiém ("*XHTN”) cGia Thién Minh Rating la nhirng y kién vé rdi ro tin dung twong dbi trong twong lai cia mét té chire
phat hanh hodc mét to chtrc ¢ cong cu no duoc xép hang tin nhiém. XHTN sé& danh gia cac rdi ro co ban theo quy dinh cua
phap luét Viét Nam (bao gom nghi dinh 88/2014/ND-CP ngay 26 thang 9 nam 2014 cua chinh phad Viét Nam) vé dich vu xep hang
tin nhiém tuy tung thoi diém, xép hang tin nhiém khong g|a| quyét bat ky rii ro nao khac, bao gdm nhwng khong gi¢i han & ri ro
thanh khoan, rdi ro gia tri thj trwéng hodc bién dong gia ca.

Két qua XHTN mang tinh dy bdo va dua trén cac gia dinh vé& dién bién trong tuong lai, do d6 khong thé dwoc xac minh hoan toan
tai thc‘rildiér:n cbng bb. Ngay ca khi dir liéu hién tai da dwoc xac minh, két qua xép hang van cé thé bi anh hwéng béi cac sy kién
hoac yéu t6 khéng lwong truwdce.

Bao cao XHTN, cac danh gia, y kién va tai liéu phat hanh cla Thién Minh Ratlng khong phai la tw van dau tw tai chinh va khong
bao ham, am chi hay huwéng dan bét ky ai trong viéc mua, ban hay ndm glu cb phiéu, vén gop hay cong cu no' nao. Xep hang tin
nhiém ciing khong danh gia tinh hop ly cla gia thi treong, sw phu hop clia cdng cu ng véi nha dau tw cu thé, hay cac van dé lién
quan khac. Thién Minh Rating khong tham gla vao hoat dong tw van phat hanh, quan ly rdi ro, bao lanh phat hanh hay phan phdi
v6i tb chire duoc xép hang tin nhiém hay tb chirc ¢ cong cu no' dwoc xép hang tin nhiém.

Khi dua ra bao céo két qua xép hang tin nhiém va céc béo céo khac, TMR dya trén di¥ liéu thwe t& nhan dwoc tir khach hang,
cac ngudn thong tin cong khai va cac ngudn thdng tin hop phap khac. TMR ¢6 thé tién hanh nhung khong bat budc quy trinh danh
gia va xac minh théng tin dwoc cung cép Tuy nhién, mirc d6 danh gia va xac minh ctia TMR thay dél tiy theo ban chét cua td
chirc phat hanh hay cong cu no dwoc xép hang, yéu cau phan tich, danh gia, thdm dinh dau tw, yéu cau phap ly, tinh minh bach
clia thong tin cong khai, khad nang tiép can ban Ianh dao va cac xac minh tir bén th(r ba nhw bao co kiém toan, bao cao tham
dinh, bao cao k¥ thuat, y kién phap ly va cac tai lidu lién quan khac. TMR khéng dadm bao tinh chinh xac hodc day du tuyét ddi
clia tat ca thong tin sir dung trong qua trinh x&p hang hoac 1ap bao céo. Trach nhiém vé& tinh chinh xac va day du cua thong tin
thudc vé& tb chirc phat hanh trong cac tai liéu cong bob.

TMR khéng cam két rang bao cao nay hoac bat ky ndi dung nao clia bao cao sé& dap (rng moi yéu cau clia ngwoi doc. Xep hang
ctia TMR 1a y kién vé& mirc d6 tin nhiém clia mét té chirc phat hanh hoac cong cu no. Y kién nay va cac bao céo khac cia TMR
dwa trén cac tiéu chi va phwong phap danh gia dwoc thiét Iap va TMR lién tuc danh gia, cap nhat phwong phap dé. Do dé, bao
cdo xép hang tin nhiém va cac bao céo khac la san ph&m ctia TMR ma khong cé mét ca nhan hodc nhom ca nhan nao chiu trach
nhiém duy nhét v& mét bao céo cu thé nay. TAt ca cac bao céo ctiia TMR déu co sy dong gép cua nhiéu tac gid. Mot bao cao xép
hang tin nhiém ctia TMR khéng phai la ban c&o bach va khéng thay thé thong tin ma té chirc phat hanh cung cép cho nha dau tw
khi ban céng cu ng'.

Van ban nay, bao gdm tét ca ndi dung, phan tich va tai liéu duoc trinh bay & day, la tai san doc quyen cla Thién Minh Rating va
dwoc bao vé bdi luat ban quyén hién hanh. T4t ca cac quyén, quyén s& hikbu va lgi ich trong va ddi v&i bao céo va ndi dung cua
nd, bao gdm nhwng khong gi¢i han & van ban, dd hoa, di liéu va cac tai san tri tué khac, déu thudc s& hiru hodc cap phép cla
Thién Minh Rating. Khdng mét phan nao clia bao céo nay co thé dwoc sao chép, phan phéi hoac truyén tai dwdi bat ky hinh thire
nao hoac bang bat ky phwong tién nao, bao gébm sao chup, ghi am hoac lwu trir dién tlr, ma khong co sy ddng y trwdc bang van
ban cta Thién Minh Rating . Viéc st dung, sao chép hoadc phan phdi trai phép bao cao nay hoic bat ky ndi dung nao clia bao
cdo nay déu bj cdm va co thé vi pham luat ban quyén, nhan hiéu hodc luat s& hiru tri tué khac. Bat ky viéc st dung hoéc stra ddi
trai phép ndi dung clia bao cao déu cé thé dan dén hanh dong phap ly. Tat ca cac nhan hiéu, nhan hiéu dich vu va logo duoc st
dung trong bao cao nay la tai san cta chd s& hiru twong (rng.
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